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ic Denetim Departman Yénetiminde Etkinlik — |
baslikli yazimizda departmanin organizasyonel
statlisti ve operasyonel gereklileri; organizasyonel
statindn geligtiriimesi, uzun dénemli planlama ve
risk degerlemesi, denetim el kitaplarinin
gelistiriimesi, faaliyet raporlari ile yénetimin talep
ettigi Grindn 6nemi alt basliklarinda detayli olarak
ele alinmistir.

ic denetim departman yénetiminin etkinligine katki
saglayan diger dnemli faktorler ise operasyonel
gerekliliklerinin tamamlayici unsurlari olan insan
kaynagi yonetimi ve iletisim becerileridir.

ic Denetim departman yéneticisi (CAE),

departmaninin insan kaynaklarini segme ve

yetistirme surecinde olusturacagi programin

asagidaki unsurlari igermesine dikkat etmelidir.

= Denetim personelinin her seviyesi i¢in yazil is
tanimlari gelistirmek.

= Kalifiye ve yeterli kigileri segmek.

®= Herig denetgi igin surekli egitim firsatlar
saglamak.

®= Her i¢ denetcinin performansini en azindan
senelik olarak degerlendirmek.

= ¢ denetgilere, performanslari ve mesleki
gelisimleri ile ilgili yardim saglamak.

i¢c Denetim Gérev Tanimlar

Mesleki uygulama standartlarinda i¢ denetim
departmani insan kaynag@i yénetimi “i¢ denetim
ybneticisi onaylanmigs plani uygularken i¢
denetim kaynaklarinin uygun, yeterli ve etkin
kullaniimasini saglamalidir” seklinde
tanimlanmistir. Bu ¢ercevede i¢ denetim departmani
calisanlari i¢in gbrev tanim ve sorumluluklari yazili
olarak olusturulmalidir.

Yazili gérev tanimlarinin olusturulmasi ;

= Denefcilerin gorev ve sorumluluklarinin
tanimlanmasini saglar.

= Firmanin ¢alisanlardan beklentilerini belirler.

= ¢ denetim faaliyetini personel planlamasi
yapmaya zorlar.

= s ihtiyaclarini acikca ifade ederek yeni personel
teminini kolaylasgtirir.

< Objektif terfi kriteri saglar.

= Ucret ayarlamalari igin kullanilir.

Gorev tanimlari dikkatlice yapilmali en iyi i¢ denetgi
seviyesi gbz 6niine alinmalidir. Genis organizasyon-
larda i¢ denetim departmani hiyerarsik yapisi
agagldakl gibi olusturulabilir.
Denetim Yoneticisi (Cheif Audit Exceutive)
=  Denetim Miduru (Audit Manager)
= Denetim Supervizori (Audit Supervisor)
=  Denetim Uzmani (Senior Auditor)
= Kidemli Uzman Yardimcisi (Semi-Senior
Auditor)
® Uzman Yardimcisi (Junior Auditor)

Personel Sec¢imi ve Egitimi

ic denetim Uist diizey bir fonksiyondur ve (istiin
nitelikli personele ihtiya¢ duyar. Denetim
Yoneticisinin (CAE) vizyonu ve ydnetimin ylksek
beklentileri, isi yapmak igin gereken dogru personel
olmaksizin sadece arzudan ibaret kalir.

Ust yénetim, i¢ denetim ihtiyacinin artan énemine
paralel denetim yéneticisinden (CAE) daha derin
denetim yaklagimlari bekler. i¢c denetimin statik bir
fonksiyon olmamasi ve surekli gelisim géstermesine
bagli olarak yénetim modern i¢ denetim hizmetleri
icin taleplerini arttirdiginda her denetgi
yeteneklerinin kapasitesini genisletebilmelidir.

Denetim icin dogru personelin segimi, oryantasyonu,
gelisimi ve degerlendiriimesi denetim yodneticisinin
(CAE) sorumlulugundadir. i¢ denetim ydneticisi
personel seciminde profesyonel yetenek ile karakter
kalitesini gbz 6niine almalidir. i¢ denetginin
muhakeme gucu, anlama glcu ve analitik digtinme
yetisi yiksek olmalidir.

ic denetgiler i¢ denetimin uygulanmasi igin hayati
Onem tasiyan bilgi, beceri ve gerekli diger unsurlara
sahip olmalidirlar. Egitim profesyonel yetenegin
gelisiminin ilk basamagidir. Bunu deneyim takip
eder.

ic denetgiler teknik yeterliliklerini devamli egitim
yoluyla korumalidirlar ve mesleki yeterliliklerini
korumak ve egitimlerini devam ettirmekten
sorumludurlar. i¢ Denetim departman yéneticisi, i¢
denetgilerin i¢c denetim standartlari, proseddrler ve
tekniklerle ilgili en son gelisme ve degisiklikler
konusunda bilgilenmelerini saglamalidirlar.



Personel egitiminin amaclari;

= Daha iyi is yapmak icin i¢ denetime destek
saglamak.

= ¢ denetim departmanina gok yénliilik eklemek.

®=  Denetim becerisinin gelisimine yardimci olmak.

= Terfi igin denetgiyi hazirlamak.

= Denetginin is memnuniyetini gelistirmek, firmaya
sadakatini ve verimliligini arttirmaktir.

Surekli egitim meslekle ilgili kuruluglara tyelikler,
konferanslara, seminerlere, kurslara, arastirma ve
projelere katilmakla saglanabilir.

Yeterli bir i¢ denetgi oryantasyon programi, yeni
calisanlarin 6ncelikle verimli hale getiriimesini
saglar. Oryantasyon programi iyi tasarlanmali ve
uygulama sonuglari degerlendirilmelidir. Tasarlanan
programlar galisanlarin sirket politikasi ile
yakinlagsmasina destek olmalidir.

iletisim Kanallarinin Etkin Yénetimi

ic denetgiler uygulamalarinda teknik yetenek ve
firmanin her seviyesindeki ¢aliganlar ile iligki
kurabilmek gibi ylksek standartlara sahip olmalidir.

Yoénetim uyumlu i¢ denetgiler esas olarak ¢alisanlar
ile temas halindedir. ihtiyag duyulan bilgilerin elde
edilmesi ve denetim bulgularina iliskin dizeltici
faaliyetlerin uygulanmasindan emin olmak icin i¢
denetciler denetlenenler ile iyi iligkiler gelistirmek ve
surdirmek zorundadirlar.

Bir yanda denetlenen igbirliginden yararlanmak,
diger yanda yolsuzluk olasiligini uyarmak ve
bulgulara ulasildiginda konuyu arastirmak, bir yanda
uygulama yoneticilerinin giivenini kazanmak, diger
yanda ust yonetime eksiklik bulgularini raporlamak
ve bir yanda bordro yukinun Ust ydnetimin Gzerinde
olmasi (CEO), diger yanda Ust ydnetimin
sorumlulugundaki faaliyetlerin yonetim kuruluna
raporlanmasi gibi hususlar denetci ve denetlenen
arasindaki iliskiyi karmasik bir hale getirmektedir. Bu
durumda i¢ denetginin ¢esitli dengeleri bir arada
g6zeten iletisim yetenegine ihtiya¢ duyulur.

Denet¢i denetlenen iligkilerinin gelistirilmesi igin;
ic denetgiler gérevlerini yerine getirirken

geleneksel denetim anlayigi yerine danigman nitelikli
katilimci yaklagimi tercih etmelidirler.



